[bookmark: _GoBack]Подключение в программу CSP  (шпаргалка для клиента)
Для активации приглашения в программу CSP на существующий тенант Office 365 
Вам необходимо сделать следующие действия:
1. Получить письмо с приглашением в программу CSP. 
Письмо будет содержать следующую ссылку https://portal.office.com/partner/partnersignup.aspx?type=ResellerRelationship&id=f0255613-f306-4d52-b95d-d13c05a4496f&csp=1&msppid=0 
2. Зайти в учетную запись с правами администратора того домена, которому Вы хотите в будущем добавлять лицензии по программе CSP: [image: C:\Users\emera\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\7.jpg]
2.1. Открыть указанную в письме ссылку и принять приглашение:



3. Сообщить ответным письмом, что приглашение в программу принято. 
Возможно дополнительно письмом у Вас запросят:
 - наименование лицензий;
- количество рабочих мест по каждому типу лицензий. 
а также
[image: 5]
Будьте готовы предоставить данную информации.

4. Если лицензии уже оплачены Вы увидите их в Центре администрирования 
Office 365.
ВАЖНО: лицензии видны только в разделе «Выставление счетов - Лицензии» (см. картинку ниже)..
Лицензии НЕ видны только в разделе «Выставление счетов - Подписки»
Лицензии.

Отключение подписки, купленной в direct модели Microsoft.
После перехода в программу CSP часто бывает необходимо отменить подписку, купленную у MS. По вопросу об отмене подписки, приобретенной клиентом непосредственно у Майкрософт по кредитной карте или счету, администратор учетной записи домена должен обратиться на линию поддержки для бизнес пользователей по телефону 8 10 800 2548 1044 (с понедельника по пятницу, с 10.00 до 19.00 по московскому времени).
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CebiNka Ha npumalleHite & nporpany CSP:
https://portal.office.com/partner/partnersignup.aspx2typ

esellerRelationship&id=f0255613-f306-4d52-b95d-d13c05a4496f&csp=18msppi

[ niepexopa & nporpaniy CSP Bam HeoBX0auMO CAENaTh CreAyioue ASiICTENA

1. 3aiiTi B YHETHYH0 3aMHCS (KENaTeMsHO C MoMOLLbIo Interet Explorer) ¢ MpaBati aAMHHICTPATOPa TOT0 AOMEHa, KOTOpoMy Bhl XOTHTe & Gyayliem A0BABNATE NULeH3H o nporpanye CSP.
2. OTKDHITh YKA3AHHYIO BLILUE CCHINKY 1 MPHHATS NPHMALLCHHE.

3. BbICRATS HaM creAyioLLYio MHGOPMALMIO

a) Hassakiie fovena,

6) NlepesieHs HEOBXOMMbIX MLIEHIMIT;

&) Baw MPN ID

Uae BCero, M0Che MPHHATIA Bawi NPHIMALLEHIA B MPOTpaMMy HEOBXOAUMO 0BHOBNTS "CaeaeHIs 0 nnaTensiupike" & "LieHTpe napTHepos Microsoft”. Mpowy Bac MpeaoCTasTs ewe Takyko MHbopMaLo
1. Hassarvie koMnanii

2. Apec komnanin

a) Fopon;

6) Ynina;

&) MoTOBbIt HHAEKC.

3. OCHOBHbIE KOHTaKTH

a) BUO;

6) Homep MOBUTISHOTO/CTaLMOHaPHOTO Tenedhora;

8) AIpec SMEKTPOHHON NONT!

Tlocre BbiLueynoMAHYTLIX ACHCTEMT

1. Mol 40BaEUM HEOGXOAMMOE KOMI-B0 MMLLEH3HI Ha AoMeH
2. flo6asim Baw MPN ID.

3. CooBuym Baw o pesynsrare.




